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INSTRUCAO NORMATIVA N¢2 20/ 2026

Dispoe sobre o Protocolo de Enfrentamento a eventuais situagdes de Racismo e Xenofobia o
ambito do Sistema Municipal de Ensino de S3ao Caetano do Sul e da outras providéncias.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE SAO CAETANO DO SUL, no uso das atribuicdes que
lhe sdo conferidas por Lei; e

CONSIDERANDO as Diretrizes Municipais para a Educacdo das RelacSes Etnico-Raciais a servigo
da Educacdo Inclusiva (Decreto 12.258/2026);

Resolve:

Art. 12 Fica instituido o Protocolo de Enfrentamento a situagGes de Racismo e Xenofobia no
ambito do Sistema Municipal de Ensino de S3o Caetano do Sul, com a finalidade de estabelecer
diretrizes, procedimentos e responsabilidades para a prevencao, identificacdo, andlise e solucao
de situacGes envolvendo atos de racismo, injuria racial e xenofobia nos ambientes educacionais,
aplicando-se em todas as etapas e modalidades da Educacdo Basica, bem como nas unidades
escolares conveniadas, nas escolas de educacdo complementar e no Centro Educacional.

Art. 22 O Protocolo de Enfrentamento a situa¢Ges envolvendo Racismo e a Xenofobia tem como
objetivos:

| — garantir a permanéncia e a qualidade da educacdo para criancas/ estudantes negros e
indigenas, com valorizagdo de suas identidades;

Il — acolher criangas/ estudantes, familiares, profissionais da educacdo e demais membros da
comunidade escolar expostas a a¢6es de racismo e/ou xenofobia;

Il — promover a¢des educativas e, sempre que necessario, adotar medidas apuratérias visando
interromper ciclos de violéncia, em consonancia com o Estatuto da Crianca e do Adolescente,
promovendo-se a responsabilizacdo cabivel e o saneamento no ambito escolar;

IV — combater o racismo institucional;
V — desenvolver agGes preventivas de enfrentamento as situagdes de racismo e xenofobia;

VI — organizar os processos de identificacdo, analise e tratativa das eventuais ocorréncias de
racismo e xenofobia, assim como o processamento destes dados.

Art. 32 Para fins deste Protocolo, consideram-se popula¢des negra e indigena aquelas definidas
nos termos da Lei n2 12.288/2010 - Estatuto da Igualdade Racial.

Art. 42 Consideram-se manifestacdes de racismo, injuria racial e xenofobia, dentre outras
situagdes:
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| — atribuicdo de caracteristicas negativas ou desumanizantes a pessoas negras ou indigenas;

Il — uso de expressées, termos ou comparagdes que remetam a inferiorizagao racial, bem como
a coisificacdo desses grupos, como ocorria na época da escravizacao;

Il — discriminagao de caracteristicas fisicas, culturais ou religiosas;

IV — utilizacdo de apelidos, xingamentos e brincadeiras, aparentemente inofensivas (racismo
recreativo) de cunho racial ou de origem;

V —promover a exclusdo ou isolamento de pessoas negras e indigenas em atividades educativas;

VI — quaisquer outras condutas que, pelo contexto; configurem discriminacdo racial ou
xenofobia.

Paragrafo Unico. Durante a identificagdo do possivel caso de racismo e/ou xenofobia deverdo
ser colhidas informag&es detalhadas a fim de verificar se a vitima agiu com abuso reativo e
considerar a proporcionalidade na conducdo das tratativas.

Art. 52 Na verificacdo dos casos de racismo e/ou xenofobia envolvendo criangas/ estudantes, o
Orientador Educacional (do Ensino Fundamental e Médio), ou o Coordenador Pedagdgico (da
Educacdo Infantil), preferencialmente em conjunto com um representante da Comissao Escolar
de Promoc3o da Igualdade Etnico-Racial (CEPIER), deverd adotar as seguintes condutas:

| —acolher a vitima, ouvi-la com escuta ativa, protegida em sala individual, na presenca de, no
minimo, duas pessoas, sendo uma delas indicada pela vitima, evitando maiores exposicdes e
constrangimentos;

Il — registrar a ocorréncia e seus dados, constando a data do ocorrido, horario, periodo,
componente curricular, professor (a) responsavel pela aula (ou espago escolar, caso ocorra fora
do horario de aula, como almogo, intervalo, entrada, entre outros) e a pessoa referéncia na
equipe gestora no periodo da ocorréncia;

II1— ouvir o suposto autor do fato sobre a ocorréncia e registrar, na presenca de mais uma pessoa
da equipe escolar;

IV — ouvir docentes, equipe gestora e testemunhas presentes durante a ocorréncia e fazer os
registros;

V — comunicar, imediatamente, as familias dos envolvidos, sendo facultada a decisdo de retirar
a vitima do local, desde que devidamente acompanhada.

Art. 62 Nos eventuais casos de racismo e/ou xenofobia envolvendo exclusivamente adultos no
ambiente educacional (pais, maes, responsaveis, servidores publicos ou terceirizados), cabera
ao Orientador Educacional (do Ensino Fundamental e Médio) ou ao Coordenador Pedagdgico
(da Educacdo Infantil), preferencialmente em conjunto com o representante da Comissdo
Escolar de Promoc3o da Igualdade Etnico-Racial (CEPIER), adotar as seguintes condutas:
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| — acolher a vitima, ouvi-la com escuta ativa, protegida em sala individual, na presenca de no
minimo duas pessoas, sendo uma delas indicada pela vitima, evitando maiores exposicdes e
constrangimentos;

Il —registrar a ocorréncia e seus dados constando a data do ocorrido, hordrio, periodo e a pessoa
referéncia na equipe gestora no periodo da ocorréncia;

Il — convocar o suposto autor do fato para ouvir seu relato sobre a ocorréncia e registrar;

IV — informar a vitima, a possibilidade de registrar Boletim de Ocorréncia perante a autoridade
policial, além de buscar reparacdo civil junto aos érgdo judicidrios competentes.

V — No caso de o agressor ser servidor publico, a unidade escolar devera encaminhar relato a
SEEDUC para a instaurac¢do de procedimento de apuracdo administrativa junto a Corregedoria,
informando-se a vitima para acompanhamento.

Art. 72 Nos casos em que o suposto autor for profissional da educacdo ou funciondrio e, a vitima
crianca ou estudante, caberd ao Orientador Educacional (do Ensino Fundamental e Médio) ou
ao Coordenador Pedagdgico (da Educacdo Infantil), preferencialmente em conjunto com
representante da Comissdo Escolar de Promocio da Igualdade Etnico-Racial (CEPIER), adotar as
seguintes condutas:

| — acolher a vitima, ouvi-la com escuta ativa, protegida em sala individual, na presenca de no
minimo duas pessoas, sendo uma delas indicada pela vitima, evitando maiores exposicoes e
constrangimentos;

Il —registrar a ocorréncia e seus dados constando a data do ocorrido, horario, periodo e a pessoa
independentemente referéncia na equipe gestora no periodo da ocorréncia;

Il — convocar o suposto autor do fato para ouvir seu relato sobre a ocorréncia e registrar;

IV — Informar ao representante legal da vitima que o caso sera enviado ao Conselho Tutelar e
comunicado a Supervisdo de Ensino;

V — Informar ao representante legal da vitima sobre a possibilidade de Registrar Boletim de
Ocorréncia e buscar reparacdo civil junto as autoridades competentes.

VI - Enviar relato a Corregedoria Municipal da Educac¢do para apuragdo e aplicagdo de san¢Ges
administrativas pertinentes.

Art. 82 Nos casos em que o suposto autor for crianca/ estudante e a vitima profissional da
educacdo, aberd ao Orientador Educacional (do Ensino Fundamental e Médio) ou ao
Coordenador Pedagégico (da Educagdo Infantil), preferencialmente em conjunto com
representante da Comiss3o Escolar de Promocio da Igualdade Etnico-Racial (CEPIER):
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| — acolher a vitima, ouvi-la com escuta ativa, protegida em sala individual, na presenca de no
minimo duas pessoas, sendo uma delas indicada pela vitima, evitando maiores exposicdes e
constrangimentos;

Il — registrar a ocorréncia e seus dados constando a data do ocorrido, horario, periodo,
componente curricular, professor (a) responsdvel pela aula (ou espago escolar caso ocorra fora
do hordério de aula, como almoco, intervalo, entrada, entre outros) e a pessoa referéncia na
equipe gestora no periodo da ocorréncia;

IIl — convocar o suposto autor do fato para ouvir seu relato sobre a ocorréncia e registrar, na
presenca de no minimo duas pessoas da equipe escolar;

IV - convocar membro da equipe gestora responsavel durante a ocorréncia e ouvir o seu relato;
V - convocar testemunhas do fato, indicados pela vitima, ouvir o relato e registrar;
VI —comunicar o Conselho Tutelar.

Art. 92 Apds a identificacdo e apuracdo devera ser elaborado um relatdrio contendo as tratativas
do caso e registrado em ata para acompanhamento.

Art. 10 O acompanhamento da ocorréncia e das tratativas exigirdo as seguintes acGes por parte
da equipe gestora da Unidade Escolar:

| — solicitar aos docentes responsdveis pela turma que realizem ag¢bes pedagdgicas sobre
Educacao Etnico-Racial, preferencialmente em conjunto com o CEPIER;

Il — comunicar os responsdveis pela vitima sobre os procedimentos do Protocolo de
Enfrentamento ao Racismo e a Xenofobia realizados como forma de prevencao e letramento;

IIl — convocar o autor do fato ou, em caso de ser crianga/ estudante, convocar o responsavel
para assinatura do Termo de Compromisso pela Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais (TCERER);

IV — solicitar, preferencialmente ao CEPIER, acdo formativa relativa a Educacdo das RelacGes
Etnico-Raciais com a crianca/estudante autor do fato;

V — encaminhamento para a¢les educativas promovidas pelo Nucleo de Apoio a Educagdo
Inclusiva (NAEI) - Eixo Educacdo Afro-Brasileira e Indigena (ERER), nos casos elencados no Art.
72, envolvendo, no minimo, trés encontros formativos;

Art. 112 Nos casos previstos no Art. 72, a dire¢do escolar deverd encaminhar um oficio ao
Conselho Tutelar, para conhecimento e eventual atuagao.

Art. 122 A crianga/ estudante vitima de racismo e/ou xenofobia podera ser encaminhado,
mediante prévio e expresso consentimento dos responsaveis, para atendimento na rede de
atencdo psicossocial no Sistema de Saide Municipal.
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Art. 132 As unidades escolares, as escolas de educacdao complementar, unidades escolares
conveniadas, e o Centro Educacional garantirdo o pleno funcionamento, apoio administrativo e
pedagdgico ao éxito deste Protocolo de Enfrentamento as possiveis situacdes de Racismo e
Xenofobia no ambito do Sistema Municipal de Ensino de Sdo Caetano do Sul;

Art. 142 A CEPIER deverd elaborar relatério anual das ocorréncias, bem como das agGes
formativas e educativas, além das tratativas havidas e encaminhar ao Nucleo de Apoio a
Educacgdo Inclusiva (NAEI) - Eixo Educacdo Afro-brasileira e Indigena;

Art. 152 O NAEI - Eixo Educacdo Afro-brasileira e Indigena (ERER) consolidara os dados e
publicard o Relatdrio de Atividades.

Art. 162 A Supervisdo de Ensino devera colaborar para a implementacdo e observancia deste
protocolo sendo responsavel pelas seguintes atribuicoes:

| - Acompanhar os relatérios, bem como as acdes empreendidas;

Il - convocar os envolvidos caso se constate qualquer recusa em assinar o Termo de
Compromisso;

Il - estabelecer a¢Ges formativas para os envolvidos;
IV - comunicar ao Conselho Tutelar as ocorréncias e eventuais reincidéncias.

Art. 172 A Secretaria Municipal de Educag¢do por meio do NAEI - Eixo Educagao Afro-brasileira e
Indigena promoverad junto a todos os profissionais da educacdo, formacdo continuada quanto
ao presente protocolo de enfrentamento as possiveis situagdes de racismo e/ ou xenofobia para
garantir sua aplicabilidade em toda rede municipal de educagao.

Art. 182 Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacgdo.

S3o Caetano do Sul, 28 de setembro de 2026
Fabiano Augusto Jodo

Secretario Municipal de Educacgdo
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NAEI - EIXO DE EDUCAGAO

FLMX@@ MA AFRO-BRASILEIRA E INDIGENA

A PARTIR DO PROTOCOLO DE ENFRENTAMENTO AO RACISMO E A XENOFOBIA
NO AMBITO DO SISTEMA MUNICIPAL DE ENSINO DE SAO CAETANO DO SUL

Situagao de

racismo e/ou acismo e/ou xenofobia
xenofobia nos Denuncia de racismo fora do ambiente escolar
ambientes e/ou xenofobia por com crianca ou estudante
educacionais responsaveis das como vitima
criancgas ou estudantes 7
Comunicar o NAEI - Eixo de
Educacao Afro Brasileira e
i = : Conselho Tutelar
_ Indigeny Acéo da equipe gestora
Formulario:
https://forms.gle/9kokFsdufvoLsmDm9 *(Se o autordo fato for
ou email: i
naeierer@scseduca.com.br Crlanga ou eStUdante)
) » » Coimplicar a
. Acolhimento, R Chamar familias No didlogo responsabilidade dos
s;:t/a}t?nrng;?ro et para o didlogo, | acolherafamilia | responsaveis do estudante
o i o (;eg's ro informar o davitimae autor do fato para didlogos
8 0 autor : i a
e o ocorrido e Cor:n partilharas ' e estlud?s na Ec.iucagag Qas
acompanhante o fato registrar agbes da escola - ac;oes;EE:;;:)o Racials
\ J

Desdobramentos formativos em Educacio Etnico-Racial e interseccionalidades

]
| |

Acéo com a turma envolvida : Acdo com as pessoas envolvidas
A Educacdo das Relagbes Etnico Raciais devem ser (individualmente)
contempladas no PPP da escola e abranger todos os Vitima: Agdes formativas de fortalecimento
planejamentos de forma transdisciplinar, porém diante de | [da mesma através de didlogos, videos, livros.
casos de racismoe/ou xenofobia é importante ampliar a agdo Autor do fato: agéo formativa para posterior
com propostas formativas na turma envolvida, com debates devolutiva por escrito de suas reflexdes
e recursos variados. Além disso o NAEI pode ser acionado. sobre a ERER.
*Registrar a agao.

¢ As tratativas acima tém como objetivo uma acgéo educativa e transformadora. Caso haja reincidéncia, cabem outras proposigées como
acao formativa do NAEI com estudante e familia, ou entdo medidas sancionatérias conforme cada caso, como adverténcia e agdo do
Conselho Tutelar.

*Se o racismo envolver um adulto como autor do fato, o que altera nas tratativas:

Adulto como autor do fato e crianga como vitima: Quando envolverem dois ou mais adultos:
Escola aciona o Conselho Tutelar e comunica a Informar a vitima que podera registrar o fato via
supervisdao. Familia é informada - facultativo o| | Boletim de Ocorréncia e posteriormente ajuizar agao
registro do Boletim de Ocorréncia e o ajuizamento do| | junto aos 6rgaos judicidarios competentes. A escola
processo criminal. A escola deverd acionar a devera acionar a Corregedoria Municipal da
Corregedoria Municipal da Educacao. Educacao.
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ANEXO | - TERMO DE COMPROMISSO PELA EDUCAGAO DAS RELAGOES ETNICO-RACIAIS
(MENORES DE IDADE)

NUMERO/DATA/HORA DA OCORRENCIA:

UNIDADE ESCOLAR/ ESPAGCO EDUCATIVO:

NOME DA CRIANGA/ESTUDANTE:

NOME DO (A) RESPONSAVEL: RG:

TELEFONE DO (A) RESPONSAVEL: E-MAIL:

Por meio deste Termo, formalizo meu compromisso em atender aos principios,
atitudes e valores vinculados as Diretrizes Nacionais para a Educacdao das Relacdes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana,
comprometendo-me a realizar as seguintes medidas:

1) Ler e tomar conhecimento do texto integral das Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educac3o Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e
Cultura Afro-brasileira e Africana;

2) Dialogar com a crianga/estudante sob minha responsabilidade no sentido
do respeito aos seus colegas e profissionais da Educac¢do negros/negras
e indigenas;

3) Estimular e incentivar o meu nucleo familiar a leitura de livros e outras
obras produzidas por académicos e especialistas, assim como assistir
e/ou acompanhar producdes audiovisuais a respeito das Rela¢des Etnico-
Raciais no Brasil, materiais estes que serdo indicados preferencialmente
pelo CEPIER.

4) Promover o didlogo constante no nucleo familiar sobre o
reconhecimento e a valorizacdo do patrimonio cultural material e
imaterial das populacdes negras e indigenas brasileiras;

Sao Caetano do Sul, de de

ASSINATURA DO(A) RESPONSAVEL
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ANEXO Il TERMO DE COMPROMISSO PELA EDUCAGAO DAS RELAGOES ETNICO-RACIAIS (PARA
ADULTOS)

NUMERO/DATA/HORA DA OCORRENCIA:

UNIDADE ESCOLAR/ ESPACO EDUCATIVO:

NOME: RG:

TELEFONE: E-MAIL:

Por meio deste Termo, formalizo meu compromisso com os principios, atitudes e valores
vinculados as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-
Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana, comprometendo-

me a realizar as seguintes medidas:

1) Ler e tomar conhecimento do texto integral das Diretrizes Curriculares Nacionais
para Educacdo Etnico-Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-brasileira
e Africana;

2) Participar do curso de formacdo das Relacdes Etnico-Raciais promovido pelo
NAEI - Nucleo de Apoio a Educacdo Inclusiva no Eixo de Educacdo Afro-Brasileira
e Indigena;

3) Participar das propostas permanentes realizadas pelo CEPIER.

Sdo Caetano do Sul, de de

ASSINATURA
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